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● 新疆商业车险三次改革落地 车主进一步享实惠

2018年 3月，中国银保监会在全国部分省市启动新一轮车险改革，主要内容是扩大保险公司自主费率调整系数下浮空间，其中新疆自主核保系数由0.85下调至0.75，自主渠道系数维持0.75不变。 

4月27日，新疆商业车险第三次改革正式落地，市场上已有多家公司车险新产品条款费率通过银保监会审批并完成系统切换，消费者即可到相应公司网点办理业务，并享受最新的优惠。这意味着部分驾驶习惯良好和3年内未出险的车主，可享受的商业车险最低折扣将由3.825折进一步下降至3.375折。以基准保费为5000元的车主为例，费改后车主的保费最低可到1687.5元，车主获实惠明显。
据了解，其余财险公司的车险新条款费率也在陆续通过银保监会的审批过程中，并将在近期完成系统切换，面向消费者，届时消费者到任意财险公司网点均可享受新的优惠。随着商车改革的逐步深化，新疆商业车险最低折扣已由一次费改时的7.225折下降至目前的3.375折。在车险价格不断下降的同时，新疆保险业不断丰富保险产品，给消费者提供更优的服务体验，更全面的保障，如向消费者提供的三者险附加法定节假日限额翻倍条款，消费者在投保此附加条款后，消费者在假日出游期间，商业三责险的责任限额将扩大一倍。（新疆保监局）
● 新疆保监局联合银监局开展银行金融机构代理业务清理整顿
新疆保监局组织银行和保险机构对代理协议规范性、销售环节合规性、录音录像执行情况以及突发应急处置工作等情况开展全面自查。对银行金融机构“双录”中存在的自助设备漏录、内容不完整、未按要求签字等问题，做到即查即改。将自查问题、自查态度、整改落实做为治乱打非重要检查线索，对相关问题机构开展专项巡查、检查工作。（新疆保监局）
● 2018年1-5月新疆保险业提供风险保障11.24万亿元

2018年1-5月，新疆保险业聚焦保障功能发挥，为经济社会发展保驾护航。一是保障程度稳步提升。累计提供各类风险保障11.24万亿元。其中，财产险公司保险金额6.17万亿元；人身险公司期末有效保险金额5.07万亿元。二是保险覆盖面持续扩大。其中，财产险公司签单1051.08万件，同比增长41.39%；人身险公司期末有效保单1642.65万件，同比增长2.11%。三是赔付支出保持较快增长。累计赔付支出达72.10亿元，同比增长13.97%。其中，财产险公司赔付支出36.26亿元，同比增长20.63%；人身险公司赔付支出35.84亿元，同比增长7.94%。（新疆保监局）
● 新疆保监局扎实推进防范和处置非法集资及反洗钱专项检查
新疆保监局结合日常监管将检查对象分为重点检查对象和“回头看”检查对象，分别明确检查重点;通过解剖式检查全面评估、查找、分析辖内保险公司存在的问题和薄弱环节;总结检查中遇到的新问题、新情况，研究辖内保险机构好的经验做法，形成统一操作标准予以推广，完善风险管理整体措施。（新疆保监局）
● 大地财险新疆分公司与两会秘书处联合开展主题党日活动

　　为迎接中国共产党建党97周年，回顾党的光辉历程，歌颂党的丰功伟绩，推动党建工作和保险行业文化建设，6月28日，大地财险新疆分公司党委与新疆保险行业协会、新疆保险学会秘书处联合党支部全体党员、发展对象、入党积极分子在乌鲁木齐市烈士陵园举行“党旗映天山，7.8保险扶贫健步走” 主题党日活动。

　　大地财险新疆分公司党委副书记迟永辉、新疆保险行业协会秘书长周凌代表全体党员向人民英雄纪念碑敬献了花篮。迟永辉同志带领全体党员重温入党誓词, 铿锵有力，掷地有声。全体党员表示追忆党的峥嵘岁月，在今后的工作学习生活中坚决贯彻以习近平同志为总书记的党中央治疆方略，紧紧围绕社会稳定和长治久安总目标推进新疆保险业健康发展。

　　通过参观乌鲁木齐市烈士事迹陈列馆，了解到献身新疆这方热土的革命先烈感人事迹，全体党员再次增强“四个意识”,坚定“四个自信”,做到“四个服从”,切实发挥模范带头作用。

　　缅怀参观活动后，全体党员来到了烈士陵园旁的徒步道，将脚步转化成公益力量，打开“7·8保险扶贫健步走小程序”，上传步数、点亮勋章，当天参与活动的人员均达成了7800步的目标。（新疆保险行业协会）
● 新疆保险业2018年7·8保险公众宣传日活动全面启动

　　6月14日，新疆保险行业协会组织召开了2018年“7·8全国保险公众宣传日”启动会。辖内32家会员公司负责宣传工作的部门负责人及委托代表参加了会议。新疆保监局办公室综合科科长燕斌出席会议。

　　在第六个“7·8全国保险公众宣传日”来临之际，新疆保险行业协会积极响应中保协要求，上下联动，围绕“守护美好，从一份保障开始”这一主题，计划组织开展“7·8保险扶贫健步走”、“给7·8点个赞”手指舞、“发现保障背后的故事”开放日活动、开展“民族团结一家亲”红领巾夏令营活动等一系列形式多样、内容丰富的宣传活动，向广大市民传播保险政策、保险理念、传播保险行业正能量。

　　保险公众宣传日活动期间，新疆保险行业协会将组织辖内32家保险机构及14个地州市保险行业协会，开展丰富多彩的线上线下宣传活动。

　　在线上，积极利用微博、微信、抖音等新媒体手段，发布公众宣传日活动信息，进一步宣传保险文化，普及保险知识。在线下，要求各会员公司除了在客服大厅等场所悬挂宣传横幅、张贴宣传海报以及播放视频资料外，还要求公司邀请员工、代理人、客户参与发现保障背后的故事开放日活动。（新疆保险行业协会）
● 博州保险业开展抵制非法集资承诺书签名活动

　　6月10日以来，博州保险行业协会组织全行业开展了《保险从业人员自觉抵制非法集资承诺书》（以下简称《承诺书》）签名活动，进一步提高防范非法经营、化解重大风险的思想基础。

　　活动中，博州协会向各会员公司发出倡议，要求组织从业人员积极开展自觉抵制非法集资《承诺书》签名活动，引导从业人员认真感知并自觉做到“不参与、不宣传、不利用、响应政策、举报行为”的六项承诺。
下一步，协会将积极与自治州和博乐市有关部门联系，持续深入地抓好非法集资工作，不断巩固和深化宣传教育成果，更好地维护辖区经济金融秩序，确保党中央“坚决打好防范化解重大风险攻坚战”的指示要求落到实处。（博州保险行业协会）
● 巴州保险业开展车险服务质量测评

　　6月28日，巴州保险行业协会组织开展了车险理赔服务质量现场模拟测评活动，测评采取不设预案、不通知，抽取巴州地区11家财产险公司承保车辆进行事故模拟的方式进行测评，并邀请媒体对测评进行监督，保证测评活动的公正和严肃性。
本次现场模拟测评随机抽取各公司承保车辆信息，由工作人员致电各公司服务热线，模拟事故现场，拨打统一客服电话，在同一出险地点就同一出险原因向各家财险公司进行报案，从客服电话拨通次数、坐席服务态度、及时回访情况以及各公司查勘员接案速度、到达现场时效、人员着装、车辆标识车容、法律法规知识掌握情况等指标进行测评。

巴州保险行业协会秘书长刘萍表示，自2015年起，协会每年都会在行业内举办车险测评活动，通过测评不仅提高了理赔查勘人员专业的服务技能，规范了行业车险理赔服务行为，同时也提升了保险业的服务形象。（巴州保险行业协会）
● 人保财险新疆分公司推行理赔无休模式

　　6月20日，为方便广大客户，人保财险新疆分公司在全疆推行理赔无休模式，并向各地州推广覆盖。

　　 理赔无休模式包括“午间理赔”和“理赔夜市”,主要为城市上班族客户群体服务，午间理赔服务时间为每周一到周五13:30-15:30，理赔夜市服务时间为每周一至周五19:30-21:30 。两个服务点提供专人值班，为客户提供理赔咨询、单证收集、损失核定、小额案件快赔等系列服务。客户可通过网上预约或者直接到网点，办理相关业务。目前，线上线下“午间理赔”和“理赔夜市”服务模式已在乌鲁木齐、昌吉、哈密、吐鲁番、石河子、巴州等8个地州实行。
　　据了解，人保财险新疆分公司及大多地市机构还实现了“免费代审车”绿色通道专属服务。（人保财险新疆分公司）
● 太平人寿新疆分公司助力“中国梦 劳动美”主题演讲比赛

　　太平人寿新疆分公司积极参与新疆金融工会、新疆金融团工委开展的以“中国梦·劳动美”为主题的新疆金融职工演讲比赛活动，为主办方提供预赛场地，配备现场工作人员，并派出实力选手参与比赛，为本次活动的圆满举行提供了强有力的支持。

　　比赛当日，来自全省金融系统的十余家单位44名选手参加了比赛，选手们紧扣“中国梦·劳动美”主题，以精彩的内容、充沛的情感，从各自角度阐释自己所理解的中国梦。有的选手从自己的成长经历和工作体会出发，以劳动改变生活为线索，以小见大、描绘劳动与梦想之美;有的从创新创造、金融普惠民生角度，讲述企业与社会、居民和谐共处的金融之道，彰显梦想张力。选手们声情并茂、激情昂扬，将个人追求与实现“中国梦”的美好愿景相结合，有梦想、有行动、有方向，充分展示了新时期金融人的时代风貌。

　　太平人寿新疆分公司参赛选手刘莹，以饱满的热情、生动的语言、鲜活的事例，讲述了奋战在保险战线上的基层服务人员及普通职工们，为新时代中国金融事业勇于奉献的感人故事，讴歌了保险行业职工匠心筑梦、勇于担当的初心和使命情怀。

　　经过两日的激烈角逐，最终评选出等级奖及优秀奖多名，新疆分公司荣获“最佳贡献奖”。（太平人寿新疆分公司）
● 大童保险服务新疆分公司召开快保电车发布会

　　6月26日，大童保险服务新疆分公司“电车”APP新疆人保车险上线发布会在乌鲁木齐召开，新疆保险行业协会副秘书长李海彬及人保财险新疆分公司相关领导莅临现场，大童保险服务新疆分公司总经理凌军致欢迎词。

　　5月18日，在人保财险和大童保险双方的努力下，借助科技力量，推出了“电车”项目并推动上线，拉开了双方在车险领域电子化出单的合作，实现了线上录单支付、无指化保单功能，满足了客户对保险多元化服务、一站式服务的需求。
据了解，大童保险服务新疆分公司2017年推出了保单托管加DOSS销售模式，全区启动买对赔好战略模式，总公司于2016年大童保险互联网车险全新服务出单工具“电车”，在中国市场推出。从录入车险信息、算费、核保、支付只需几分种时间完成，该模式让客户体验感大幅度提升。（大童保险服务新疆分公司）
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